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資誠企業永續發展新訊 

《PwC 2018 SDG 全球企業大調查》台灣

企業 SDG 報導現在進行式：從允諾到行動 

 

 

SDGs 逐漸成為企業對外溝通的共通語言 11 

根據《PwC 2018 SDG 全球企業大調查》結果，72%的企業如

今會在年度企業營運報告或永續報告書中提到這些目標，較去

年提升 10%；且多數企業（60%）將 SDGs 獨立納入永續報告

書的範疇，而非僅在財務或綜合性營運報告中提及。50%的企

                                            
1 參與《PwC 2018 SDG 全球企業大調查》台灣企業產業別家數：金融服務

業（9 家）、電子科技與通訊業（9 家）、製造業（8 家）及零售業（4

家）。 

聯合國 2015 年通過永續發展目標(Sustainable Development 

Goals, SDGs)，涵蓋 17 項永續發展指標及 169 項細項目標。這套

標準提供一份藍圖，協助企業於全球面臨的重大環境、社會、經

濟挑戰中明辨方向。SDGs 已成為全球各界檢視永續發展的共通語

言。這意味著企業在報導落實企業社會責任與推動永續發展之

時，呼應 17 項 SDGs 關心的環境、社會議題已為主流趨勢，如何

有效鑑別與管理 SDGs 將是企業的下一個課題。 

PwC 為聯合國發展 SDGs 相關行動方案的合作夥伴之一，積極協

助企業推動 SDGs，亦於本年度舉辦《PwC 2018 SDG 全球企業大

調查》(PwC Global SDG Reporting Challenge 2018) ，分析來自

全球 21 個國家/地區、6 大產業、729 家企業的永續報告書，深入

探討企業對 SDGs 的關注程度、是否鑑別優先關注的 SDGs、以及

組織對 SDGs 議題的報導品質。 

本年度台灣共有 30 家標竿企業 1參與調查，資誠藉由剖析企業

SDGs 報導流程與內容，了解企業是如何參與 SDGs 及闡述 SDGs

成果。企業在全球永續發展目標的議題上扮演關鍵角色，資誠邀

請企業將允諾化為行動，發揮自身的影響力，共同促進 SDGs 目

標的達成。 
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業明確指出優先關注的 SDGs，前 3 名分別為：尊嚴勞動與經

濟成長（79%）、氣候行動（76%）、責任消費和生產

（66%）。 

台灣標竿企業如何看待 SDGs？ 

整體而言，台灣企業已初步認知 SDGs 對於 CSR 發展的重要

性。在本次參與調查的 30 家台灣企業中，於企業永續報告書

（以下簡稱 CSR 報告書）報導 SDGs 的企業比例高達 97%，

除了闡述 SDGs 與自身的關聯性，更進一步揭露企業所辨識出

的優先關注 SDGs 及相關績效。此外，本次調查亦發現台灣標

竿企業已逐漸將 SDGs 納入永續經營的管理流程；有 84%企業

在 CSR 報告書的核心內容（如公司治理、經營策略或模式、

風險機會、價值產生等章節）以專篇說明企業的 SDGs 策略與

貢獻，更有 59% CSR 報告書中的 CEO 或董事長聲明提及

SDGs。 

 

台灣企業積極呼應 SDGs，但仍在與營運策略整合中  

台灣企業已奠基了多年的編製 CSR 報告書基礎，在鑑別 SDGs

時大多是從既有的永續專案或公司治理、環境與社會（ESG）

績效出發，將其連結至對應的 SDGs。根據調查結果，台灣標

竿企業平均篩選出 9.6 個優先關注 SDGs，亦能於報告書中揭

露相關的質化或量化績效，部分企業更進一步針對這些優先投

入的 SDGs 設定量化目標。資誠深入分析這些企業選擇的

SDGs，發現企業所鑑別出的 SDGs 與營運相對攸關，但尚未

與營運策略整合。台灣企業優先關注的 SDGs 如下： 

台灣標竿企業如何

看待 SDGs ? 

台灣企業積極呼應

SDGs，但仍在與營

運策略整合中 
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SDGs 報導品質受法規要求與企業關注程度影響 

根據《PwC 2018 SDG 全球企業大調查》， 台灣企業的 SDGs

報導品質受到法規要求及企業關注程度影響。調查發現台灣標

竿企業已從質化描述 SDGs 相關議題進入到量化管理階段，透

過設定 KPI 與中長期目標追蹤 SDGs 績效；平均報導品質分數

為 3.1（滿分 5 分），已接軌全球企業（2.71 分）的報導水準。 

 

掌握永續發展藍圖，將允諾化為行動 

《PwC 2018 SDG 全球企業大調查》呼應聯合國與各界期待，

鼓勵全球企業投入，加速實現 2030 全球永續發展目標的達

成。資誠建議企業在鑑別與管理時，可透過以下幾點評估組織

對 SDG 的影響： 

1. 優先關注 SDG 的數量多寡並非重點，而是應關注企業是否

在鑑別優先順序的過程中充分考量對 SDGs 的衝擊與可能貢

獻。 

2. 企業應加強對優先關注 SDGs 的報導品質，設定量化 KPI 與

中長期目標。 

3. 持續追蹤 SDGs 績效，評估組織對 SDGs 帶來的貢獻與造成

的衝擊，以落實企業社會責任。 

 

台灣標竿企業多已將 SDGs 納入 CSR 報導的範疇；調查發

現，在推動 SDGs 的過程中，組織每個部門的參與都至關重

 

   
（86%）（86%） （79%） 

  

*百分比代表將該 SDG 列為優先關注的企業家數比例 
 

SDGs 報導品質受

法規要求與企業關

注度影響 

掌握永續發展藍

圖，將允諾化為行
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要，且領導人扮演關鍵的角色：CEO 或董事長的關注能夠驅

動進步的發生。資誠邀請企業發揮影響力，重新檢視自身在全

球永續發展藍圖中所扮演的角色，從核心能力出發，應用其知

識及技能對 SDGs 帶來貢獻，也盡力減緩對環境、社會的負面

衝擊。 

 

「企業報導整合 SDGs 實務指南」，企業優化 SDG

報導的好工具 

2018 年 8 月，由 GRI 與聯合國全球盟約（UN Global 

Compact， UNGC）合作搭建之 SDGs 報導行動平台

（Reporting on the SDGs Action Platform）發布第二階段技

術文件「Integrating the SDGs into Corporate Reporting : A 

Practical Guide」 

 

 

  
英文版連結 正體中文版連結 

此份文件係由 Global Reporting Initiative（GRI）、UN Global 

Compact（UNGC）與 PwC 合作推出，並由資誠協助翻譯出

版正體中文版「企業報導整合 SDGs 實務指南」，希望能協助

台灣企業在鑑別與報導 SDGs 時有更明確的依循方向。指南中

所提及的步驟請見下表： 

企業優化 SDG 報導

的好工具 

https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/GRI_UNGC_Reporting-on-SDGs_Practical_Guide.pdf
https://www.globalreporting.org/SiteCollectionDocuments/2018/GRI-SDGPracticalGuide-TraditionalChinese.pdf
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誠摯邀請讀者下載該指南，做為 2019 年優化 SDG 報導的起

點。 

 

PwC SDGs Toolkit 

『營造社會誠信，解決重要問題』是 PwC 資誠的使命，而身

為 SDGs 回應解決方案先驅者 – PwC 資誠開發一系列的 

SDGs 工具， 協助台灣企業在 SDGs 世代接軌國際是我們重要

的任務。如您對本期新訊有任何問題，或想知道更多，竭誠歡

迎您與我們聯繫。 

 

 


