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FATF公布最新指引
防制洗錢金融行動工作組織 (Financial Action Task Force, FATF) 於 2019年 6月發布新的指引，

進一步解釋如何將 FATF 防制洗錢及打擊資恐第 15項建議之註釋適用於虛擬資產及虛擬資產服務

業者。

FATF 指引建議將洗錢防制作業中的「以風險為基礎」 

(risk-based approach) 原則應用在虛擬資產的活動、

營運及虛擬資產服務業者。此指引涵蓋主題包括：

• 為防制洗錢及打擊資恐之目的監督虛擬資產服務

業者；

• 許可或註冊；

• 防制洗錢及打擊資恐措施，如客戶盡職調查、記

錄保存和可疑交易申報等；

• 制裁和其他裁罰措施；及

• 相關之國際合作。

這份最新的指引不僅擴充了 FATF 在 2015年發布的

虛擬資產指引，亦進一步著墨於以下層面：

• 說明如何「以風險為基礎」建置虛擬資產的防制

洗錢及打擊資恐措施

• 提出如何識別虛擬資產相關活動及虛擬資產服務

業者

• 闡釋 FATF 建議對虛擬資產和虛擬資產服務業者

的適用範圍
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適用 FATF 建議的對象
FATF 建議要求所有成員國將虛擬資產服務業者、傳統金融機構和指定之非金融業務事業，如律師

和會計師等，納入適用 FATF 防制洗錢及打擊資恐的建議。

考量到 FATF 的組成結構，超過 200個國家和地區將受到該指引的影響。

FATF將虛擬資產與虛擬資產服務業者定義 

如下：

• 「虛擬資產」係指具有數位價值且可用於交易、轉

換、支付，或投資之資產。虛擬資產不包括表彰

法幣、有價證券或其他已適用 FATF 建議的金融

資產。

• 「虛擬資產服務業者」係指不在 FATF 目前建議規

範的自然人或法人，且提供或代表另一自然人或

法人執行以下一項或多項服務：

 » 協助虛擬資產與法幣間之相互轉換，如將虛

擬通貨轉換成法幣的交易所；

 » 協助虛擬資產間之相互轉換，如將比特幣轉

為以太幣的交易所；

 » 協助轉移虛擬資產或提供虛擬資產管理相關

服務，如虛擬通貨保管業者；

 » 參與虛擬資產發行者的發行或銷售業務，或

提供相關之金融服務。

值得注意的是， FATF 的定義涵蓋了虛擬通貨與法幣

的兌換，以及虛擬通貨間相互兌換等兩種業務型態。

依據業務型態的不同，虛擬資產服務業者可能包括

虛擬資產交易所、虛擬資產錢包服務商 (如提供錢

包或私鑰託管服務的 host wallet 服務商 )、提供與

虛擬通貨發行或銷售有關 (如 ICO) 之金融服務業者。
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何時落實 FATF 的指引？

身為監理機關、虛擬資產服務業者或市場參與者，需要做些什麼?

各國當地法令須完整納入適用的FATF建議。範圍包括政府及監理機關，和市場參與者的義務與責任。虛擬

資產服務業者須建置完整的防制洗錢及打擊資恐控制架構，包括但不限於下列兩項建議：

FATF Recommendation 10

• 虛擬資產服務業者應設計客戶盡職調查 

(Customer Due Diligence) 程序以評估虛擬資產

活動和客戶的洗錢及資恐風險。

• 在建立正式業務關係或超過1,000美金/1,000歐

元之臨時性交易時，必須執行客戶盡職調查。

• 客戶盡職調查程序包含辨識客戶身分及以風險為

基礎的方式驗證客戶身分，如使用可靠且獨立的

資訊、數據或文件。當客戶非自然人時，必須辨

識客戶的實質受益人。客戶盡職調查程序更包括

了解業務關係相關之目的及本質，並於高風險情

形取得更多資訊。

• 必須執行客戶身分持續審查，並進行交易審查與

監控。

FATF Recommendation 16

• 當虛擬資產服務業者為客戶發送或接收虛擬資產

時，須遵守下列規定：

1. 取得並保存正確 (即正確性之驗證 ) 的發送者

資訊，包括客戶名稱及錢包地址，和其他資

訊，如地址及出生日期等；

2. 取得並保存接收者資訊，特別是客戶名稱及錢

包地址；及

3. 傳送發送者及接收者資訊予接收之服務業

者 (或其他有義務的對象，如金融機構 )。此

項規定即為現有銀行已遵循之國際轉帳規則 

(Travel Rule)。

• 發送者及接收者之資訊須進行姓名及名稱檢核，

以確保能辨識與制裁對象往來之交易，並通報給

主管機關，進行資產凍結程序。

FATF提出指引的目的，係希望各國主管機關落實指引的建議，

且FATF明確表示不會接受僅有自律規範的監管方式。

FATF將監控各國和虛擬資產服務業者落實程度，且於 2020

年 6月將執行年度檢視 (12-month review)。到 2020年 6月， 

FATF期待各國對於遵循其發布的指引應已有合理的進度；但

相關法令實際生效的確切時點將因各國而異。

2020年 6月
FATF將執行年度檢視 

(12-month review)
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對業者的影響?
從事虛擬資產服務業的業者，宜要開始了解如何遵守相關要求。 FATF 規範中某些元素帶給既有

之虛擬資產架構許多挑戰，尤其是國際轉帳規則 (Travel Rule)。因此將需要新的解決方案以及

時間落實。
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2
評估既有防制洗錢
架構

辨識既有防制洗錢

及確認客戶身分之

控制程序和文件等

4
更新防制洗錢政策
及執行程序

基於 FATF 和當地
法令規範，更新或

撰擬防制洗錢相關

政策及程序

6
評估國際轉帳規則
解決方案

開始正式評估國際

轉 帳 規 則 (Travel 
Rule) 的解決方案，
包括系統的解決方

案及/或選商作業

8
啟動執照申請準備
工作

確認執照申請之準

備工作相關事項，

包括取得法律諮詢，

並對於系統和控制

措施進行獨立評估

1
決定防制洗錢治理
架構

決定何人應負責防

制洗錢及制裁相關

事項，且是否需要

建立專責團隊

3
決定防制洗錢整體
架構

此點應考量到未來

擬建置的防制洗錢

架構，及既有架構

上的缺陷

5
建置並改善所辨識
出的不足之處

進一步改善政策及

程序中的不足之處，

包括認識客戶身分

相關措施

7
選定交易規範解決
方案

選定最適合業務及

營運規模之國際

轉 帳 規 則 (Travel 
Rule) 解決方案
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