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PwC資源
提供公部門專精的一站式全方位服務，以完整的解決方案，提升客戶價值。

在台深耕 50年，以 PwC全球化的資源，在地化的服務，從策略到執行，嚴謹
的專案執行與服務。

鏈結產業上下游生態系，推動數位轉型，提升人才數位技能，國際級科技 

創新的規畫整合能力。

在智慧政府 /城市領域，具備經驗豐富的顧問專家團隊能量，服務全球超過 40

個國家之場域。

PwC為聯合國永續發展目標（Sustainable Development Goals, SDGs）相關 

行動方案的合作夥伴之一，積極協助推動 SDGs。

顧問服務
數位經濟組主要提供之顧問服務項目，包含智慧城市顧問及數位經濟策略顧問， 

為不同的客戶提供國際視野的專業服務。

1 智慧城市營運團隊 2 數位經濟策略顧問

• 營運智慧城市辦公室

• 評估智慧城市成熟度

• 研擬智慧城市發展藍圖

• 公私協力驗證實證場域（PoC、PoB、PoS）

• 規劃與執行智慧城市宣傳及推廣

• 以數位科技發展新的城市美學

• 全價值鏈發展智慧城市生態體系

針對智慧城市發展的十種關鍵創新
科技，AR、VR、區塊鏈、無人機、
3D列印、AI、IoT、機器人、雲端
及新使用者介面提出整合性服務 
策略，考慮在地化法規導入沙盒實
驗場域，大數據及資訊安全等提供
專業諮詢。

我們的競爭優勢



智慧城市數位成熟度分析
全球各地智慧城市的演進歷程中，最重要的是關鍵參與者，資誠數位經濟組透過政府與產業
之間的關係變化，以 PwC三階層數位成熟度方法論掌握及識別智慧城市成熟度的階段。

從頂層藍圖設計規畫並分析，以貫穿整個智慧城市發展脈絡及總體驅動因素，包括公私協力
夥伴關係（PPP、PFI）、商業模式、財務與預算建議服務等。 

提供智慧城市發展的十種關鍵創新科技，AR、VR、區塊鏈、無人機、3D列印、AI、IoT、
機器人、雲端及新使用者介面，在動態的關係中推動智慧城市的發展給予專業科技顧問 

建議。

關鍵成功黃金法則 -智慧城市數據治理
資誠憑藉豐富的專業知識協助客戶實現及擴大其價值，成為政府與產業的橋樑，建構產業 

生態鏈。大數據分析幫助政府掌握趨勢與決策資源，促進公共利益與人民福祉。

1 2 3
規劃數據治理藍圖 服務與商業模式驗證 永續與加值應用

• 輔導建立大數據中心 

決策模型

• 輔導建立推動組織 

體系

• 協助導入智慧城市 

數位成熟度模型

• 導入產業資源促進公私 

協力合作

• 輔導成立新創基地及 

媒合資源平台

• 輔導各種 PPP財務運作 

模式

• 推動跨域整合垂直運用

• 設計利基獎勵產業加值 

應用

• 建構跨區數據交換機制

我們提供的服務



智慧城市下的 SDGs 
發展永續數位經濟循環生態體系
根據商業及永續發展委員會（Business and Sustainable Development Commission, BSDC） 

於 2017年發布的「Better Business, Better World報告」2030年後全球平均每年將有 12兆 

美元營收及 3.8億就業機會與 SDGs有關，顯示 SDGs已成為經濟體系重要關鍵。

資誠以專業協助政府部門與產業共同規劃完善之永續數位經濟發展機會，並連結中央政策
與科技前瞻相關計畫諮詢。同時以新興科技鏈結新創企業，建立知識和創新夥伴關係， 

分享創新的能量。以期協助雙方建構完善之循環生態體系，邁向永續治理之路，促進社會
永續發展。

結合前瞻科技的智慧城市創造創新的商業價值
以市民為核心的智慧城市透過前瞻科技，創造出新價值並解決社會課題。行銷城市形象，
協助參與國際智慧城市重要組織及國際論壇與相關競賽。

智慧城市下新創企業投融資機會
新興科技連結新創企業為智慧城市注入創新能量及建設行列，而智慧城市為新創企業帶來
投融資機會。輔導建構全價值鏈之生態體系、業師輔導及商機媒合。

智識領導
整合 PwC全球網絡調查研究之豐沛能量，定期對外
發布重要智慧城市與新興科技報告、產業發展趨勢
與新知。結合各方組織資源的專業知識，整合與推
廣出版，同時，舉辦多元專業活動，促進跨域專業
資訊交流。

PwC全球
研究調查

產業趨勢
與新知 
報告

結合各方
專業知識

專業資訊
交流



資誠提供全球各地數位轉型顧問諮詢，在智慧城市服務全球超過 40個國家之場域，具備經
驗豐富的顧問專家團隊能量。

溫哥華 日本 
評估城市數位成熟度，創建數位願景，採
取設計思考方法，從城市利害關係人（如
市民、產業夥伴、非營利組織等）的利益
角度切入制定策略計劃。

透過數位科技保護與傳播城市文化資產，
以提升與促進當地產業機會，並將安全、
觀光、公共空間、服務和基礎建設整合在
智慧城市的計劃，以協助達到永續宜居及
觀光的友善之城市。

香港 臺灣
幫助客戶制定數位策略，涵蓋 8個領域
的藍圖：政策目標和策略、發展計劃、治
理安排、數位基礎設施、法律架構、公私 

合作及將點子群眾外包（crowdsourcing）和 

智慧城市試行提案；藉由研究全球智慧 

城市發展計劃，描繪綜合智慧城市發展 

藍圖，以制定整體安排。 

規劃智慧城市發展藍圖，擬訂智慧城市發
展重點要素，評估智慧城市資料治理關鍵
指標與科技應用成熟度分析，促成與產業
私公協力合作進行實證場域驗證。

價創生態系聚集產業、學術、研究領域 

專家，擬定未來智慧城市政策方向與亮點
實施計劃。並與市民及各種利害關係人 

互動，蒐集各方智慧城市需求與意見。 

策畫並執行國內外智慧城市行銷活動， 

結合 CSR與新創應用共同擴展國際間的 

連結。

案例分享
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主持會計師
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總經理

黃世鈞
資誠創新創業服務 
主持會計師
資誠聯合會計師事務所 
執業會計師

黃小芬
資誠公部門與公共建設服務 
主持會計師
普華國際財務顧問公司 
執行董事
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主持會計師
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執業會計師
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